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1. Einfhrung

Das Projekt "NEET-SYSTEM Online Educational Escape Rooms to Re-engage ESLs
and NEET NEET SYSTEM" wird durch das Programm Erasmus+ der Europaischen
Kommission im Rahmen der Leitaktion 2 (Kooperation fir Innovation und den
Austausch  von  Good Practices/Strategische  Partnerschaften fur die
Erwachsenenbildung) gefoérdert.

Es ist weithin anerkannt, dass innovative Mechanismen notwendig sind, um NEETs
zu motivieren, von denen viele bereits eine negative Bildungserfahrung gemacht
haben.

10 Partner aus Kroatien, Zypern, der Tschechischen Republik, Finnland, Deutschland,
Irland, Polen, der Schweiz und dem Vereinigten Konigreich entwickelten, testeten und
implementierten ein innovatives Bildungsmodell fur NEETs, das auf digitalen und
sozialen Medienumgebungen basiert

Die Partner des Konsortiums sind der Meinung, dass dieses vorgeschlagene
padagogische Modell einen bedeutenden Einfluss auf die zukiinftige Entwicklung der
Bildungspolitik haben kdnnte, und haben daher dieses Grundsatzpapier erstellt, um
die Ergebnisse des Projekts zu prasentieren.

Zur Unterstitzung der Vorbereitung dieses Strategiepapiers wurde ein Fragebogen
entwickelt. Er wurde von 42 Experten/Akteuren in allen Partnerlandern ausgefulit.
(siehe Abbildung 1).

Kategorien von Stakeholdern/Experten

ERWACHSENENBILDNER
JUGENDARBEITER
WEITERBILDUNGSTRAGER
AUSBILDUNGSEINRICHTUNGEN
POLITISCHE ENTSCHEIDUNGSTRAGER

SONSTIGE

Andere: Lehrer: 5 (2 von technischen Gymnasien); 1 Berufsberater
Abbildung 1: Kategorien von Stakeholdern
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2.NEET-SYSTEM - ein Europaisches Projekt und
Padagogisches Modell

a) Definition
NEETS

Wenn in diesem Projekt der Begriff NEET verwendet wird, bezieht er sich speziell auf
junge Menschen mit einer friheren negativen Bildungserfahrung oder auf
Schulabbrecher, die ihre formale Ausbildung nicht abgeschlossen haben.

(NEET - Européische Terminologie fur "Nicht in Bildung, Beschéftigung oder
Ausbildung").

Der Begriff wurde in Europa erstmals in den politischen Debatten im Rahmen der
Leitinitiative "Jugend in Bewegung" der Strategie Europa 2020 verwendet. Zunéachst
bezog er sich auf die Altersgruppe der 15- bis 24-Jahrigen und wurde spater auf die
Altersgruppe der 15- bis 29-Jahrigen ausgeweitet. Inzwischen ist das Konzept zu
einem festen Bestandteil des politischen Diskurses auf EU-Ebene geworden.

Derzeit sind durchschnittlich 12,9% der Bevoélkerung in den Projektpartnerlandern
zwischen 20 und 24 Jahren als NEETSs klassifiziert. (siehe Abbildung 2).

NEET-Rate in % (20 bis 24 Jahre alt)
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Abbildung 2: Die NEET-Rate 2018 in den beteiligten Partnerlandern
Quelle: Eigene Zusammenstellung basierend auf Daten von Eurostat

Escape Rooms

Online Escape Rooms sind erfahrungsorientierte, nicht-formale Lernumgebungen und
kénnen flir Menschen attraktiv sein, flr die eine formale Ausbildung nicht erfolgreich
war.

Die Escape Room Spiele, die erst vor kurzem einer breiteren Offentlichkeit auf der
ganzen Welt vorgestellt wurden, haben das Interesse und die Aufmerksamkeit der
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jungen Leute gewonnen. Ob sie nun in einem physischen Raum oder in einer
elektronischen Umgebung spielen, die Escape Room Games bieten Spal3, fordern
kritisches und kreatives Denken und unterstiitzen die Teamarbeit. In den letzten
Jahren hat die Forschung den Einsatz von Escape Room Games in
Bildungsumgebungen aufgrund der zahlreichen Mdglichkeiten, die sie zur
Unterstiitzung des Lernprozesses bieten, dokumentiert (Borrego, Fernandez, Blanes,
& Robles, 2017; Snyder, 2018). Wie L6pez-Pernas, Gordillo, Barra, & Quemada (2019)
vorschlagen: "Escape Rooms sind nicht nur eine beliebte Form der Freizeitgestaltung,
sondern haben das Interesse von Padagogen auf sich gezogen, weil sie wertvolle
Fahigkeiten wie Teamarbeit, Fihrung, kreatives Denken und Kommunikation férdern
konnen" (S. 31723).

Wenn wir eine allgemeine Definition des Begriffs "Escape Room" geben wollen,
kénnen wir feststellen, dass er zur Beschreibung des Prozesses verwendet wird.
Wahrend dieses Prozesses muss eine Gruppe von Menschen aus einem Raum
entkommen, der eine Reihe von Herausforderungen beinhaltet, die in der Regel
innerhalb einer bestimmten Zeitspanne bewaltigt werden missen. In diesem
Zusammenhang mussen die Spielerinnen und Spieler, um zu gewinnen, d.h. um
"entkommen" zu kdnnen, die oben genannten Herausforderungen meistern, die in
diesem Raum bestehen (Wiemker, Elumir & Clare, 2015, S. 2). Nach der Definition
von Nicholson (2015) sind Escape Rooms: "Teambasierte Live-Action-Spiele, bei
denen die Spieler in einem oder mehreren Raumen Hinweise entdecken, Ratsel [6sen
und Aufgaben erledigen, um ein bestimmtes Ziel (in der Regel die Flucht aus dem
Raum) in einer begrenzten Zeitspanne zu erreichen" (S. 45). Insbesondere fir die
digitalen Escape Room Spiele, die das Losen einer Reihe von Hinweisen zum
Entsperren von Schléssern mit Online-Software beinhalten, ist keine Ausriistung wie
bei physischen Escape Room Spielen erforderlich. Alles, was benétigt wird, ist ein
Gerat, das mit dem Internet verbunden ist.

Escape Rooms konnen auch in Bildungskontexten eingesetzt werden, da sie
kursorientiert entwickelt werden konnen und Puzzle-Herausforderungen so
integrieren, dass die Schilerinnen und Schuler die Herausforderungen l6sen kénnen,
wahrend sie das Wissen und die Fahigkeiten aus dem Kursmaterial nutzen (L6pez-
Pernas, Gordillo, Barra, & Quemada, 2019). Auf diese Weise kann das Lernen zu
einem weniger langweiligen und kreativeren Prozess werden.

Im April 2013 wurde der dem Rat der Europaischen Union vorgelegte Vorschlag der
Européischen Kommission fur die Einfihrung einer Jugendgarantie in allen
Mitgliedstaaten angenommen. Die Reduzierung der Anzahl der NEETS ist ein
ausdrtickliches politisches Ziel der Jugendgarantie. Diese Initiative soll sicherstellen,
dass allen jungen Menschen zwischen 15 und 24 Jahren innerhalb von vier Monaten
nach Abschluss ihrer formalen Ausbildung oder dem Verlust ihres Arbeitsplatzes ein
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guter Arbeitsplatz, eine Ausbildung, eine Lehrstelle oder ein Praktikum angeboten
wird.

Die Tatsache, dass sich Jugendliche und junge Erwachsene lange Zeit auRerhalb von
Bildung, Beschéftigung und Ausbildung befinden, kann in der Zukunft groRe Folgen
haben.

Die wirtschaftlichen Kosten der Nicht-Integration von NEETs in den EU-
Mitgliedstaaten werden auf Uber 150 Milliarden Euro pro Jahr oder 1,2% des
gesamten europaischen BIP geschatzt. Tatsachlich gibt es mehrere Mitgliedstaaten,
in denen die Kosten 2,0% des BIP Ubersteigen.

Zusatzlich zu den wirtschaftlichen Risiken gibt es jedoch auch individuelle Risiken fur
diese jungen Menschen, wie z.B. Gefuhle der Entfremdung, unsichere und schlechte
Beschaftigungsperspektiven, Jugendkriminalitdt sowie psychische und physische
Gesundheitsprobleme.

Politische Entscheidungstrager bendétigen daher ein besseres Verstandnis der
Zusammensetzung der NEET-Gruppe, um bei der Gestaltung von
UnterstitzungsmalRnahmen ein breites Spektrum von Bedurfnissen bertcksichtigen
zu kénnen.

Die Ergebnisse einer Studie von Eurofound konnen in diesem Zusammenhang
hilfreich sein. Diese Studie machte die Heterogenitat der NEET-Population deutlich.
Sie zeigt die Vielfalt der NEETSs, indem sie diese in sieben Untergruppen unterteilt, um
die Zusammensetzung dieser Gruppe junger Menschen besser zu verstehen. Jede
dieser Gruppen setzt sich aus einer Mischung aus gefahrdeten und nicht gefahrdeten
Jugendlichen zusammen, die - freiwillig oder unfreiwillig - kein Humankapital Gber
formelle Kanéle zur Verfugung stellen (siehe Abbildung 3).

12,5 % - AuBerst heterogene Gruppe, der die
besonders schutzbedirftigen und die
besonders privilegierten Personen sowie
diejenigen angehoren, die alternative Wege 2. B.
eine Kinstlerlaufbahn beschreiten

5,8 % - Personen, die der Ansicht sind, dass

es keine Beschaftigungsgelegenheiten fir

sie gibt, und die die Arbeitsuche aufgegeben

haben; die besonders von sozialer

Ausgrenzung und lebenslanger Abkopplung

von der Erwerbstatigkeit gefahrdet sind

29,8 % - Arbeitslose und
Arbeitsuchende, die weniger als ein
Jahr ohne Beschaftigung und in
geringem Umfang gefahrdet sind

22 % - Arbeitslose, die auf Arbeitsuche
und seit Uber einem Jahr
beschaftigungslos sind; die ein
erhohtes Risiko von Entfremdung und
sozialer Ausgrenzung haben

15,4 % - Personen, die keine Arbeit annehmen konnen, da sie Kinder 6,8 % - Personen, die wegen Krankheit oder Behinderung nicht
oder pflegebediirftige Erwachsene betreuen oder sonstige familiare auf Arbeitsuche sind; die mehr soziale Unterstitzung benétigen,
Verpflichtungen haben; Untergruppe mit einem Frauenanteil von 88 da sie keiner bezahlten Tatigkeit nachgehen kénnen

% und mit gefahrdeten und nicht geféhrdeten Personen
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Abbildung 3: Heterogenitat der NEET-Bevdlkerung
Quelle: Eurofound (2020). NEETSs: https://www.eurofound.europa.eu/de/topic/neets

Die Reintegration der NEETS ist also ein Thema fur alle EU-Mitgliedstaaten.

Das Projekt NEET-SYSTEM hat es Padagogen ermaoglicht, auf transnationaler Ebene
zusammenzuarbeiten und eine Best-Practice-Intervention zu entwickeln. Fur die
spezifische Zielgruppe der NEETs wurden nicht-formale dynamische und attraktive
Lernressourcen auf der Basis von Online-Escape Rooms geschaffen.

c) Was hat NEET-SYSTEM erreicht?

Fir die spezifische Zielgruppe der NEETs wurden von September 2018 bis Dezember
2020 nicht-formale dynamische und attraktive Lernressourcen auf der Grundlage von
Online-Escape Rooms erarbeitet.

(1) Die Partner haben in Gruppen gearbeitet, um Escape Room Ressourcen auf 4
verschiedenen Ebenen zu entwickeln: Einfihrungs-, Mittelstufen-,
Fortgeschrittenen- und Expertenniveau mit 2 Ressourcen pro Kompetenz:

SOZIAL- DIGITALE INITIATIVE und KULTURELEES

KOMPETENZ § KOMPETENZ ¥ UNTERNEHMERTUM BEWUSSTSEIN

ZEITREISE S';i\lﬁf' MAFIA VERLASSENES
SCHIFF
GEFANGEN CYBER- SPION
IM RAUM RAUM ZEITKAPSEL

Abbildung 4: Escape Rooms fiir den jeweiligen Kompetenzbereich entwickelt fir das NEET-SYSTEM-
Modell

(2) Das berufsbegleitende Trainingsprogramm und das Handbuch zielen darauf
ab, die Fahigkeiten von Erwachsenenbildnern, die direkt mit NEETs arbeiten, zu
verbessern. Sie sollen in die Lage versetzt werden, das Potenzial der innovativen
Online-Ressourcen fiur Escape Rooms, die im Rahmen des Projekts NEE-
SYSTEM entwickelt werden, zu nutzen. Als ein Ergebnis werden sie kinftig besser
in der Lage sein, NEETs zu helfen, ausgewahlte Schlisselkompetenzen zu
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entwickeln, die auf dem européischen Arbeitsmarkt einen hohen Stellenwert
haben, und beginnen, die oben genannten Negativtrends in jedem Partnerland
umzukehren.

Das berufsbegleitende Trainingsprogramm besteht aus insgesamt 40 Stunden. Es
ist in drei verschiedene Phasen wie unterteilt:

Phase 1: ein spezieller 5-stiindiger Einfihrungs-Workshop als Vorbereitung auf
das Prasenztraining.

Phase 2: ein  3-tagiges, 20-stundiges Trainingsprogramm,  das
Erwachsenenbildner dabei unterstitzt, die notwendigen padagogischen
Fertigkeiten und Kompetenzen zu entwickeln, um Training in dynamischen Online-
Umgebungen anzubieten. Dariber hinaus werden die neuen Rollen von
Lernenden und Tutoren, die ein  Schlusselelement erfolgreicher
Lernpartnerschaften  sind, erfolgreich gemanagt. Gleichzeitig werden
Erwachsenenbildner darin geschult, ihre eigenen auf Herausforderungen
basierenden Online-Lernressourcen zu entwickeln.

Phase 3: umfasst 15 Stunden selbstgesteuertes Lernen, das online Uber das E-
Learning-Portal unterstitzt wird.

Die berufsbegleitende Fortbildung legt einen bedeutenden Schwerpunkt auf das
Online-Lernen und untersucht die Rollen von Padagogen in interaktiven Online-
Umgebungen. In dieser Hinsicht zielen die Escape Room Ressourcen von NEET-
SYSTEM darauf ab, eine breite Palette neuer Umgebungen in den Lernprozess
einzubringen. Durch den Trainingsprozess wird sichergestellt, dass

» die Lehrenden mit den neuen Ressourcen in diesen nicht-traditionellen
Lernumgebungen komfortabel arbeiten kénnen.

» die Vorteile, die das Online-Lernen fur die Arbeit mit marginalisierten
Zielgruppen mit sich bringen kann, voll ausgeschdpft werden.

» die Lehrenden sich der Risiken starker bewusstwerden, die mit der Arbeit in
Online-Umgebungen verbunden sind.

(3) Es wurde eine Online-Plattform entwickelt, auf der alle Escape Rooms
abgerufen werden kdnnen. Dabei handelt es sich um einen One-Stop-Shop, der
sofortigen Zugriff auf die gesamte Palette der entwickelten Online-Lernressourcen
fur Escape Rooms bietet. Das Portal unterstitzt eine breite Palette innovativer
Online-Lernprogramme. Es umfasst einen Mechanismus zur Verfolgung der
Lernenden, der es den Lehrkréften in der Erwachsenenbildung ermdglicht, den
Fortschritt der Lernenden durch die verschiedenen angebotenen Ressourcen zu
Uberwachen. Es unterstiutzt die Durchfuihrung des berufsbegleitenden
Trainingsprogramms und umfasst alle standardmafigen und erwarteten Social-
Media-Funktionen, die heute ein wesentlicher Bestandteil des Online-Lernens
sind. Das Portal ist fur den mobilen Zugriff optimiert und funktioniert gleichermaf3en
gut auf Laptop, Tablet oder Smartphone. Die technologische Infrastruktur wurde
gemal den Standards fur Barrierefreiheit entwickelt.
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In der Entwicklungsarbeit wurde das "klassische" Online-Kursmodell angepasst,
um die Herausforderungen des Online-Events zu unterstlitzen; Fir jede Seite mit
Lerninhalten erlaubt die Plattform eine Herausforderung (typischerweise eine
Frage), die bestanden werden muss, um zum nachsten Schritt iberzugehen. Die
dynamische Struktur des Modells fur Lerninhalte erlaubt es, sowohl einfache als
auch komplexere Challenge-Response-Systeme zu verwenden und den
Benutzern auf der Grundlage ihrer Antwort Feedback zu geben.

Da eine Art der fur das Curriculum entwickelten Herausforderungen Teamarbeit
erforderte, wurde ein unterstitzender Prozess geschaffen, um dies zu unterstitzen.
Ein Escape Challenge-Modul kann erfordern, dass die darin enthaltenen
Herausforderungen von verschiedenen Teammitgliedern, die von den Lernenden
gebildet werden, bearbeitet werden. Zu diesem Prozess gehdrt die Bildung neuer
Teams und die Bildung dieser Teams durch die Einladung von Mitgliedern in die
Teams. Ein visuelles Layout zeigt den Fortschritt des Spielers (oder des Lernenden)
in jeder Escape-Challenge-Serie und zeigt die anspruchsvolleren Schritte auf, die
bei den vorherigen bestanden wurden.

Um das Eintauchen in das Thema jeder Herausforderung zu erleichtern, haben die
Lerneinheiten Einfihrungsvideos als erste Inhaltsseiten mit Medien, die direkt von
der Lernplattform laufen.

Auf der Plattform spiegeln die Seiten der Lernplattform in jeder Partnersprache
eine klassische Liste der verfiigbaren Lerninhalte wider, und die Seite Spiel zeigt,
wie sie einen spielbaren Pfad bilden kénnen.

(4) Weil die Partner des Konsortiums der Meinung sind, dass das vorgeschlagene
Modell einen betrachtlichen Einfluss auf die zukunftige Politikentwicklung in
Bildungsbereichen haben kdnnte, haben sie dieses Strategiepapier erstellt, um
die Ergebnisse des Konsortiums vorzustellen.

Mehr Informationen: https://www.neet-system.eu/

Das Konsortium glaubt, dass das padagogische Konzept von NEET-SYSTEM ein
Beitrag zur Europaischen Jugendgarantie-Initiative sein kann.

Die Suche nach alternativen Mechanismen und die Entwicklung innovativer
Ressourcen wird durch die rasche Zunahme des Technologieeinsatzes in den
heutigen NEET-Gruppen im Vergleich zu vor 10 Jahren erleichtert. Digitale und
soziale Medienumgebungen sind die neuen "StralRenecken". Hier hangen junge
Menschen herum, hier fihlen sie sich zu Hause und kennen sich aus. Die Nutzung
solcher Formate und Umgebungen fur die Bildung und Ausbildung von NEETs kdnnte
daher eine erhebliche Wirkung haben und stellt ein erhebliches Preis-Leistungs-
Verhaltnis dar.
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Es ist hinreichend bekannt, dass innovative Mechanismen erforderlich sind, um
NEETSs zu motivieren, von denen viele bereits negative Bildungserfahrungen gemacht
haben. Dies ist jedoch leichter gesagt als getan in Zeiten begrenzter Budgets in der
Erwachsenenbildung, die in den meisten Partnerlandern das Umfeld darstellt.

Experten und Interessenvertreter in den teilnehmenden Projektlandern
unterstitzen die Position des NEET-SYSTEM-Konsortiums.

Befragt wurden vor allem Interessenvertreter/Experten aus allen Partnerlandern,
inwieweit sie mit den unten dargestellten Aussagen ubereinstimmen. lhre Antworten
sind auf der rechten Seite dargestellt.

Table 1: Meinungen von Stakeholdern/Experten fiir die Bildung und Ausbildung von NEETs

1 2 3 4
Stark Nicht Zustim- | Ausdruckliche
anderer | einverstanden | mung Zustimmung
Meinung
Formale Bildung fihrt oft zu 7 19 16

Bildungsabbrichen, insbesondere
bei jungen Menschen mit
Lernschwierigkeiten und/oder
sozialen Benachteiligungen
Bildungsdefizite bei jungen 21 21
Menschen ziehen oft soziale
Ausgrenzung und
Mehrfachbenachteiligung nach sich
NEETS sind ein grol3es Potenzial fir 1 14 27
Gesellschaft und Arbeit. In Europa
ist es notwendig, sie durch
Fordermalinahmen dauerhaft zu
integrieren

Die soziale und wirtschaftliche 1 17 2
Integration von NEETS ist auch auf
lokaler Ebene ein positiver Faktor
Die Arbeit mit Online-ESCAPE 15 27
ROOMS ist ein padagogischer
Ansatz, der junge Menschen, die in
der formalen Bildung keinen Erfolg
hatten, zum Lernen motivieren kann
Es gibt immer noch viele 2 9 31
Unbekannte bei der Verwendung
von padagogischen Ansétzen des
nicht-formalen Lernens durch
Lehrende. Der Erfahrungsaustausch
muss vorangetrieben werden
Padagogische Ansétze des nicht- 15 27
formalen Lernens mussen in der
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Aus- und Weiterbildung von
Lehrern/Ausbildern/Sozialpaddagogen
eine groRere Bedeutung haben
Behorden missen mehr in die 10 29
berufsbegleitende Aus- und
Weiterbildung von
Erwachsenenbildnern, die mit
NEETS arbeiten, investieren
(3 haben diese Frage nicht
beantwortet)

Die im Projekt NEET-SYSTEM 15 27
entwickelten Escape Rooms sollten
in die padagogische Arbeit von
Lehrern/Ausbildern/Sozialpadagogen
in der Region integriert werden

Die Befragten stimmen den Aussagen weitgehend zu. Sie unterstitzten die Idee,
dass ein besserer Zugang fir NEETS zu einem breiten Spektrum von Bildungs-
und Ausbildungsmdéglichkeiten und individuelle Unterstitzung wichtige
Faktoren fur ihre Integration sind.

Ausfuhrlichere Aussagen finden sich in den Antworten zu den folgenden
Schwerpunktthemen:

(1) Die Interessenvertreter/Experten sind der Meinung, dass es Bedarf fur weitere
Projekte und Initiativen wie das Projekt "Online Educational Escape Rooms to
Re-engage ESLs and NEETs" (NEET-SYSTEM) gibt.

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer waren sich alle einig, dass es einen
Bedarf fur solche Projekte gibt; die Padagoginnen und Padagogen haben
weder die Zeit noch das Fachwissen fir eine solche Entwicklung; der
Unterricht entwickelt sich standig weiter. Daher wurde es als wichtig erachtet,
neue (padagogische) Wege zu finden, um die Lernenden einzubinden und die
Fahigkeiten zu vermitteln.

Hier eine Auswahl der detaillierten Antworten:

“Ja, wo es in den Schulen keine speziellen Programme zur Friaherkennung und
Unterstitzung von Schulabbrechern und NEETS gibt, spricht vieles daftir, dass
alternative Bildungsangebote wie Online Educational Escape Rooms sehr gut
funktionieren”.

»~Ja, Im Zeitalter der Technologie mussen neue dynamische und zugangliche
Ansétze entwickelt werden. Da die Wahrscheinlichkeit besteht, dass Online-Lernen
und -Lehren in der gegenwartigen Pandemie noch starker gefordert sein wird,
mussen neue Ansétze entwickelt werden®.

»Ja, ich glaube, die Welt hat sich verandert, aber die Bildung hat sich nicht verandert.
Wir sollten tber Bucher hinausblicken und nichts ausschlieRen®.

10
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»<Jeder junge Mensch ist anders. Es erscheint lacherlich, dass wir immer noch jeden
jungen Menschen so unterrichten, als waren sie alle ein Klon des anderen. Deshalb
scheint es mir, dass wir so viele neue Initiativen wie moglich haben sollten, um
wirklich nicht nur den NEETS, sondern auch jedem jungen Menschen zu helfen®.

,Dies ist eine sehr interessante Art zu lernen, und es ist das erste Mal, dass ich die
Nutzung von Escape Rooms zu Bildungszwecken sehe”.

“Ich bin davon Uberzeugt, dass die Losung fur junge Erwachsene, die sich von der
allgemeinen und beruflichen Bildung zuriickgezogen haben, die Spiele sind®.

Ein Teilnehmer erklarte, dass Modelle wie NEET-SYSTEM dazu beitragen kdnnen,
Schulversagen und Schulabbruch zu verhindern, die personliche und berufliche
Entwicklung junger Erwachsener zu fordern und sie zu motivieren, Fahigkeiten zu
entwickeln, von denen sie nicht wussten, dass sie sie haben, da das veraltete
Bildungssystem keine innovativen padagogischen Methoden zur Unterstiitzung der
oben genannten Aspekte bietet.

Ein anderer Teilnehmer erkléarte, dass das Modell NEET-SYSTEM und &hnliche
Initiativen die Voraussetzungen fir ein faires Bildungssystem schaffen konnen.

»Ja, zumal jedes Projekt einen anderen Schwerpunkt und eine andere Methodik hat -
mehrere Perspektiven und ein multidisziplinarer Ansatz wirden uns helfen®.

,unterschiedliche Ansétze zur Einbindung der Lernenden sind immer nitzlich, und
ein innovativer Ansatz, wie z.B. das herausfordernde Lernen, ist sicher einer davon®.

,Der Zusatz von spielerischen und herausforderungsbasierten Lernaktivitaten ist von
entscheidender Bedeutung, insbesondere fir diejenigen, die in der Vergangenheit
mit dem formalen Bildungsprozess zu kdmpfen hatten®.

,ES liegt in der Verantwortung einer Gesellschaft, sich um alle Mitglieder zu
kimmern und diejenigen zu unterstitzen, die darum kampfen, ihr Potenzial
auszuschopfen; Projekte wie dieses lenken die Aufmerksamkeit auf die Probleme,
mit denen diese Menschen konfrontiert sind”.

,Dynamische und innovative Ansatze zur Unterstutzung erwachsener Lernender und
der als NEET eingestuften Personen sind immer nutzlich und ermdéglichen es den
Bildungsanbietern - je nach den Bedurfnissen der einzelnen Lernenden -
unterschiedliche Strategien anzuwenden®.

.Fur diejenigen, die direkt mit den Lernenden arbeiten, ist es sehr schwierig, sich die
Zeit fur die Entwicklung solcher Ressourcen zu nehmen, so dass alle OERs, die zur
Verfugung gestellt werden kénnen, immer hilfreich sind®.

(2) Die Interessenvertreter/Experten sind der Meinung, dass das NEET-SYSTEM-
Modell ein geeigneter Ansatz ist, um Verstandnis, Bewusstsein und Fahigkeiten
zu fordern, die erforderlich sind, um die Integration der NEETSs besser zu
unterstutzen
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Alle Teilnehmer beantworteten diese Frage mit "Ja", schrankten dies jedoch
ein. Sie sagten, dass es neben einer Reihe anderer Modelle verwendet werden
musse, um den Bedirfnissen der gesamten Zielgruppe gerecht zu werden.
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Hier eine Auswahl der detaillierten Antworten:

,Die Art und Weise, wie man sich dieser Gruppe von Menschen néhert, ist vollig
interessant und verstandlich “.

,Der Einsatz von Spielen und weniger formellem Lernen, insbesondere flr jingere
Menschen, erleichtert es den NEETS, bestimmte Themen zu verstehen und ihre
Fahigkeiten zu entwickeln®.

,Online-Lernspiele gehoren bereits zu den padagogischen Ansatzen®.

,ES Ist auch wichtig, dass das Lernen Spafld macht, wo immer dies méglich ist. Die
virtuellen Escape Rooms sind sowohl unterhaltsam als auch herausfordernd®.

,Dieses Projekt bietet eine schéne Auswahl an Ressourcen flr erwachsene
Lernende und Ausbildungsunterstiitzung fur Erwachsenenbildner. Das Thema der
NEETSs fiur Erwachsene ist jedoch ein weitreichendes gesellschaftliches Problem,
das systematische Veranderungen erfordert, um es vollstandig anzugehen. Die
aktuelle COVID-19-Pandemie wird ebenfalls einen massiven Einfluss auf die
Beschaftigungsmaoglichkeiten in allen Landern haben, und die Zahl der
Erwachsenen, die als NEETs eingestuft werden, wird massiv ansteigen®.

»Ich glaube jedoch nicht, dass dieser Ansatz allein funktionieren wird, er muss
zusammen mit anderen Unterstutzungsdiensten und Ausbildungsmaoglichkeiten
genutzt werden, um alle Probleme anzugehen, mit denen ein Erwachsener
konfrontiert ist, der arbeitslos ist oder keine formale Ausbildung absolviert hat".

»Ja, die Tatsache, dass es ein europdischer Ansatz ist, ist sehr relevant, und die
Situation gilt fur alle EU-Lander. Es besteht die Méglichkeit, zu lernen und Best-
Practice-Ansatze auszutauschen®.

(3) Die Interessenvertreter/Experten haben sich zu den kritischsten Schritten zur
Unterstitzung der Integration von erwachsenen NEETs geadul3ert

Die Antworten auf diese Frage waren unterschiedlich, aber alle unterstitzten
die Idee, dass ein verbesserter Zugang zu einer Vielzahl von
Ausbildungsmaoglichkeiten ein wichtiger Faktor ist. Alle Teilnehmer stellten
auch fest, dass jeder einzelne Lernende unterschiedlich ist und eine
einzigartige und spezifische UnterstitzungsmalRnahme benétigt, um ihm bei
der Uberwindung etwaiger Hindernisse zu helfen

Hier eine Auswahl der detaillierten Antworten:
,Motivation ...Motivation und mehr Motivation®.

,Padagogen und politische Entscheidungstrager sollten sich verstarkt darum
bemuihen, gefahrdete Personen zu identifizieren, um sie rechtzeitig untersttitzen zu
konnen. Insbesondere sollte mehr Zeit auf die Entwicklung von
Eingliederungsstrategien fur bestimmte NEET-Gruppen verwendet werden. Es muss
ein besserer Zugang zu verschiedenen Ausbildungsmoglichkeiten flir NEET-
Gruppen zur Verfugung stehen, insbesondere fur diejenigen, die arbeitslos sind”.
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,Im Umgang mit der Zielgruppe ist ein multidisziplinarer Ansatz erforderlich. Jeder
erwachsene NEET hat einen einzigartigen Satz von Unterstiitzungsbedurfnissen und
-anforderungen, und sie missen unter Umstanden auf eine Vielzahl verschiedener
Unterstitzungsdienste zurtickgreifen. Einige erwachsene NEETs haben sich
maoglicherweise seit geraumer Zeit vom formalen Bildungssystem abgekoppelt und
zbgern aus verschiedenen Grinden, sich wieder in das System zu integrieren. Viele
erwachsene NEETs kdnnen auch unterschiedliche Prioritdten haben, darunter
finanzielle Sorgen, Familien- oder Gesundheitsprobleme usw., und sie miussen diese
Probleme moglicherweise I6sen, bevor sie sich voll und ganz auf die Suche nach
Beschaftigung, Ausbildung oder Bildungsmdglichkeiten konzentrieren kbnnen®.

,Bereitstellung des Zugangs zu einem breiten Spektrum von Ausbildungs- und
Bildungsangeboten. Diejenigen, die arbeitslos sind oder eine Ausbildung benétigen,
sollten Zugang zu so vielen verschiedenen Trainingskursen haben, wie sie
bendtigen (im Rahmen des Zumutbaren). Der Schwerpunkt sollte auf von der
Wirtschaft anerkannten Kursen oder Qualifikationen liegen, die ihre
Beschaftigungschancen erhéhen®.

,Denjenigen, die Bildung fur erwachsene NEETSs anbieten, fehlt oft eine spezielle
Ausbildung. Sie verfiigen weder tber die Fachausbildung noch lber die Ressourcen,
die sie bendtigen, um die Arbeit anders zu erledigen als mit der traditionellen
Methode, die sich bereits als ungeeignet erwiesen hat".

(4) Was wurden die Interessenvertreter/Experten personlich tun, um die Integration
von erwachsenen NEETS besser zu unterstitzen?

Auch hier waren die Antworten auf diese Frage unterschiedlich, aber alle
Teilnehmer sagten, dass ein personenzentrierter Ansatz notwendig ist und die
individuellen Bedurfnisse der erwachsenen NEET jederzeit beriicksichtigt
werden mussen

Hier eine Auswahl der detaillierten Antworten:
»LAufzeigen, dass Bildung nicht langweilig sein muss*.

,Mit jedem Lernenden sollte ein individueller Aktionsplan entwickelt werden, so dass
all seine Hindernisse durch einen strategischen Ansatz angegangen werden konnen.
Der/die Lernende muss sich seinen/ihren eigenen Aktionsplan und die zur
Erreichung seines/ihres Endziels notwendigen Schritte zu eigen machen. Als
Padagoge kann ich sie dann dabei unterstiitzen, jeden Schritt des Aktionsplans zu
erreichen, und sie bei Bedarf an weitere Angebote vermitteln®.

,Mdglichst viele Trainings- und Ausbildungsmdglichkeiten anbieten; dies beinhaltet
informelle Ausbildung in Beschéaftigungsfahigkeit und allgemeinen tbertragbaren
Fertigkeiten oder formelle Kurse, um eventuelle Licken in ihrer Ausbildung zu
schlieRen (z.B. Rechnen/Lese- und Schreibfahigkeit/IT-Fahigkeiten) oder
branchenspezifische Ausbildung (z.B. Erwerb bestimmter Lizenzen oder Zertifikate)“.
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,Das Lernen muss wieder Spal3 machen. Viele Erwachsene haben negative
Bildungserfahrungen gemacht und werden traditionelle Lernmethoden nie attraktiv
oder einladend finden. Wir sollten eine nationale Organisation schaffen, die der
Entwicklung und Umsetzung alternativer Lerntechniken Prioritat einraumt®.

,Bereitstellung geeigneter innovativer Ressourcen und Bereitstellung des Zugangs
zu diesen Ressourcen Uber soziale Medienplattformen. NEETSs nutzen bereits
soziale Medien, so dass sie durch die Vermittlung von Bildungsinhalten tber soziale
Medien Zugang zu den von ihnen benotigten Informationen erhalten, ohne das
Geflihl zu haben, dass sie "wieder zur Schule gehen"”, da dies ein Hindernis fir ihre
Teilnahme darstellen konnte®.

(5) Interessenvertreter/Experten boten Ideen zur Ubertragung des Modells an, um
die Integration von erwachsenen NEETs durch Online-Escape Rooms zu
unterstutzen.

Hier eine Auswahl der detaillierten Antworten:

Tschechien: ,Wir als regionaler Bildungsanbieter werden Escape Rooms in unserer
Ausbildung nutzen"; "Dank des AKLUB haben wir einen Ansatz flr neue
interessante Werkzeuge, die wir unseren Kollegen und Mitarbeitern nahebringen
kénnen"; "Wir organisieren Schulungen fur Lehrer und schaffen und nutzen Escape
Rooms in der Ausbildung®.

Finnland: “Eine zentralisierte Entwicklungsarbeit und Bereitstellungsstrategie”.

Polen: “Die Schulen werden kontaktiert und ihnen werden diese interessanten
Inhalte vorgestellt, die sie nutzen kénnen, um die Lernenden zu motivieren, bevor
diese das Bildungssystem verlassen”.

Zypern: “Durchfihrung von Konferenzprasentationen auf nationaler und
internationaler Ebene”; "Durchfiihrung von Schulungsseminaren auf lokaler Ebene™;
"Nutzung europaischer Fordermittel zur Unterstitzung der Zukunftsfahigkeit”;
"Verbreitung der Projektergebnisse an die breite Offentlichkeit"; "Organisation von
Preiswettbewerben auf lokaler Ebene”.

Kroatien: “In meiner Region sollte das Projekt unbedingt in 6ffentlichen
Einrichtungen durch verschiedene Veranstaltungen vorgestellt werden,
insbesondere in Gebieten mit einer bedeutenden Anzahl von NEETs im Verhaltnis
zur allgemeinen Bevolkerung.

Perfekt ware es, sie so weit wie mdglich in die verschiedenen
Erwachsenenbildungsangebote einzubetten und personlich und online zu férdern
(wobei zu betonen ist, dass die Nutzung kostenlos ist und die wichtigsten Vorteile
aufgelistet werden sollten)".
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Vereinigtes Kdnigreich: “Im Idealfall wirde die Auswahl der Escape rooms
regelmafig aktualisiert und geandert oder zumindest um neue, andere
Herausforderungen erganzt. Dadurch kdnnte sichergestellt werden, dass die
Lernenden sie weiterhin nutzen kdnnen, ohne dass ihnen die neuen
Herausforderungen ausgehen. Die derzeitige Auswahl an Raumen ist gut, aber
wenn jemand sie alle fertig bearbeitet hat, wiirde er sie nur noch eingeschrankt
nutzen kénnen, es sei denn, es kommen regelmalig neue hinzu. Ich bin mir nicht
sicher, wie viel das kosten wiirde, aber eine L6sung ware die Verwendung von
nutzergenerierten Inhalten, wobei die Lernenden oder die Mitarbeiter des Supports
regelmanRige Aktualisierungen oder neue Herausforderungen hinzuftigen, um die
Auswabhl der Fluchtrdume auf dem neuesten Stand zu halten”.

Irland: “In irischen Schulen gibt es ein mittleres Jahr, das als Ubergangsjahr
bezeichnet wird. Ich denke, es ware lohnenswert, dieser Klasse die Nutzung der
Escape Rooms zu ermdglichen und auch eigene Raume zu entwickeln. Jedes Jahr
konnten wir einen Online-Escape ROOM-Tag fur sie veranstalten. Es wurde nicht
viel Muhe erfordern, und es wirde sicherlich zur Zukunftsfahigkeit beitragen”.
,Einbindung von lokalen Gemeinde- und Erwachsenenbildnern als lokale
Moderatoren der Online-Plattformen, damit sie nach Projektende fir die Nutzung der
Materialien des NEET-Systems geschult und unterstitzt werden kénnen®.

Deutschland: “Das Projekt und seine Ressourcen sollten in die Bereitstellung
moglichst vieler verschiedener Anbieter von Dienstleistungen fur Erwachsene
eingebettet sein, um sicherzustellen, dass die Ressourcen dauerhaft genutzt
werden. Es ware auch hilfreich, wenn die Escape ROOMS Herausforderungen in
regelmaRigen Abstéanden aktualisiert wirden, um auf dem neuesten Stand zu
bleiben”.

(6) Interessenvertreter/Experten identifizierten Kernpunkte in der Umfrage, die
Behorden/Regierungen in ihrem Land tun sollten, um die Integration von
erwachsenen NEETs durch Online-Educational Escape Rooms zu unterstitzen

Alle Teilnehmer erkléarten, dass die Behdrden bei der Unterstiitzung der NEETs
mehr Verantwortung tlbernehmen sollten, insbesondere, wenn man bedenkt,
dass die Finanzen das grof3te Problem sind und die Menschen auf sich selbst
gestellt sind.

Hier eine Auswahl der detaillierten Antworten:

“Sie sollten sich auf die Bewaltigung der identifizierten Herausforderungen
konzentrieren, d.h. gezielte Unterstlitzung fir Gruppen mit spezifischen
Behinderungen, wie z.B. junge Menschen in der Altersgruppe der 20- bis 25-
Jahrigen ohne berufliche Qualifikation.*

,ourch das Angebot einer breiten Palette von Praventivprogrammen wirde die Gefahr
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spaterer Arbeitslosigkeit verringert ("Pravention statt Reparatur”)".

,Im Vereinigten Konigreich dreht sich alles um Kosten und Finanzen. Ein Grof3teil
der Unterstutzung fur NEETs wird entweder von Unternehmen mit staatlichen
Auftrdgen oder von Wohltatigkeitsorganisationen geleistet. Es gibt nur sehr wenig
finanzielle Unterstutzung fur NEETs, um eine Ausbildung zu absolvieren und wieder
in die Ausbildung einzusteigen (sobald sie alter als 19 Jahre alt sind). Viele
Einzelpersonen haben auch nur begrenzten Zugang zum Internet, insbesondere,
wenn sie auf staatliche Leistungen angewiesen sind. Dies kann ein enormes
Hindernis flr Einzelpersonen darstellen, die nach sicheren
Beschaftigungsmdoglichkeiten suchen oder eine Online-Schulung/Ausbildung
absolvieren moéchten®.

“Die Behorden sollten die Einrichtungen, die hinter solchen Initiativen stehen, starker
unterstitzen und ihren Beitrag bei der Formulierung der Politik berticksichtigen”.

“‘Angemessene Unterstitzung (technisch, padagogisch) fir Lehrer und NEETS, die
teilnehmen mochten”.

,Bereitstellung von mehr Finanzmitteln und Richtlinien fir die Entwicklung und
Umsetzung von Online-Lernen sowie weitere Innovationen beim Online-Lernen”.

,Online-Educational Escape Rooms sind ein aufregender und relativ neuer Ansatz,
um zu versuchen, NEETs wieder in die Bildung einzubinden. Es hat sich gezeigt,
dass sie sehr gut funktionieren und dazu beigetragen haben, widerwillige Lernende
wieder in die Bildung zu integrieren. Dieser neue Ansatz sollte zusammen mit
anderen auf Herausforderungen basierenden Lernansatzen Teil des nationalen
Bildungsprogramms in Irland sein®.

.Bereitstellung von mehr Finanzmitteln und Investitionen in die Infrastruktur, die fur
den Zugang zu den OERs erforderlich ist - zum Beispiel die Rolle aus dem
Nationalen Breitbandprogramm, um den Internetzugang zu NEETS in stadtischen
und landlichen Gebieten zu ermdglichen .

“Fur die effektive Umsetzung solch innovativer padagogischer Ansatze ist eine
Infrastruktur unerlasslich”; "Der Ausbau von Breitband ist derzeit eine der wichtigsten
Infrastrukturaufgaben in den Mitgliedsstaaten der Europaischen Union”.

3 Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Die Verringerung der Zahl der NEETSs ist eine ausdrtickliche politische Prioritat der
Européaischen Jugendgarantie. Angesichts der hohen Zahl der NEETSs in Europa
besteht die Herausforderung, sicherzustellen, dass sich die Politik auf diese
gefahrdeten Gruppen konzentriert, die mit groRer Wahrscheinlichkeit mehrfach
benachteiligt sind.

Fur den Bildungssektor bedeutet dies:
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= Mehr Aus- und Weiterbildung von Fachleuten, die im Bildungsbereich tatig sind.
Insbesondere sollten diese in der Lage sein, verschiedene multidisziplinare
Lernansatze entsprechend den Bedurfnissen der Lernenden umzusetzen, z.B.
weg von traditionellen Lernpfaden und hin zu starker maRgeschneiderten,
betreuten Lernpfaden. Das bedeutet, dass auch das Lehrpersonal
maf3geschneiderte Aus- und Weiterbildungsangebote gerade zum Online-Lernen
in seinen verschiedenen Facetten benétigt (synchrones Lernen, asynchrones
Lernen, hybrides Lernen ...)

= Die effektive methodische Nutzung von digitalen und sozialen
Medienumgebungen erfordert auch die Modernisierung der regionalen
Infrastruktur - einschlieB3lich des Ausbaus von Breitbandschliissen. Diese sind in
Zeiten der COVID19-Pandemie besonders wichtig.

Zur Umsetzung dieser Schritte ist ein stéandiger Dialog und eine permanente
Kommunikation zwischen politischen Entscheidungstréagern und Lehrern, Ausbildern
und Jugendbetreuern erforderlich.

Das erlebnisorientierte, lernerzentrierte und betreute Modell von NEET-SYSTEM mit
seinen Online Educational Escape Rooms kann als ein Bildungsmodell fur
spezifische Zielgruppen, wie z.B. NEETS, in diesen Dialog eingebracht werden.

Junge Menschen kdénnen durch einen solchen Ansatz auf einen zukunftsfahigen
Weg gebracht werden. Sie werden so qualifiziert, dass sie die fur ihre erfolgreiche
Teilnahme am Arbeitsmarkt und in der Gesellschaft notwendigen Fahigkeiten
erwerben.
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