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1. Wprowadzenie

Projekt "NEET-SYSTEM Online Educational Escape Rooms to Re-engage ESLs and
NEET NEET SYSTEM" jest finansowany przez program Komisji Europejskiej
Erasmus+ w ramach kluczowego dziatania 2 (Wspotpraca na rzecz innowacji i
wymiany dobrych praktyk / Partnerstwo strategiczne na rzecz edukacji dorostych).

Powszechnie przyjmuje sie, ze innowacyjne mechanizmy sg niezbedne do
motywowania NEET-6w, z ktérych wielu miato juz negatywne doswiadczenia
edukacyjne.

10 partneréw z Chorwacji, Cypru, Czech, Finlandii, Niemiec, Irlandii, Polski,
Szwaijcarii i Wielkiej Brytanii opracowato, przetestowato i wdrozyto innowacyjny
model edukacyjny dla NEET oparty na cyfrowych i spotecznych srodowiskach
medialnych.

Partnerzy konsorcjum uwazajg, ze ten proponowany model pedagogiczny moze
mieC znaczgcy wptyw na przyszty rozwdj polityki w dziedzinie edukacji i dlatego
przygotowali niniejszy dokument strategiczny, aby przedstawi¢ wyniki projektu.

W celu wsparcia przygotowania niniejszego dokumentu strategicznego opracowano

kwestionariusz. Zostat on wypetniony przez 26 ekspertow/zainteresowanych stron
we wszystkich krajach partnerskich (zob. rysunek 1).

Kategorie zainteresowanych stron

Dorosty edukator  p—————— 16

Pracownik _ 4
Dostawca ustug edukacyjnych dla dorostych _ 7
Osrodek szkolenia w zakresie ksztatcenia _ 8
zawodowego

Politycy na szczeblu krajowym . 1

inne NN -

Inni: Nauczyciel: 5 (2 z licedw technicznych); 1 doradca ds. zatrudnienia

Rysunek 1: Kategorie zainteresowanych stron
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2.NEET-SYSTEM jako projekt europejski i model
pedagogiczny

NEETS

W tym projekcie, w ktorym uzywany jest termin NEET, odnosi sie on w
szczegolnosci do mtodych ludzi z wczesniejszym negatywnym doswiadczeniem
edukacyjnym lub osob przedwczesnie konczacych nauke, ktdrzy nie ukonczyli
formalnej edukaciji.

(NEET - europejska terminologia dotyczgca "Nie w edukacji, zatrudnieniu lub
szkoleniu").

Termin ten zaczat by¢ stosowany w Europie w debatach politycznych w ramach
inicjatywy przewodniej "Mobilna mtodziez" strategii "Europa 2020". Poczgtkowo
uzywano go w odniesieniu do grupy wiekowej 15-24 lata, a nastepnie rozszerzono
na grupe wiekowg 15-29 lat. Koncepcja ta stata sie obecnie integralng czescig
dyskursu politycznego na szczeblu UE.

Obecnie $rednio 12,9% ludnosci w krajach partnerskich projektu w wieku od 20 do
24 lat jest klasyfikowana jako NEETS (patrz rysunek 2).

NEET-Rate w % (osoby w wieku od 20 do 24 lat)

UE I 14.6
Tschechien NN 12.5
Niemcy NN 0.6
Irlandia GGG 12.6
Chorwacja | I — 16.2
Cypr I —— 15.4
Polska I 13.7
Finlandia NN 11.2
Zjednoczone Krélestwo IS 12.0

Rysunek 2: Wspotczynnik NEET 2018 w uczestniczacych krajach partnerskich
Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostatu

Pokoje ewakuacyjne

Online Escape Rooms sg zorientowane na doswiadczenie, pozaformalne srodowiska
edukacyjne i mogg by¢ atrakcyjne dla oséb, dla ktérych edukacja formalna nie
powiodta sie.

NEET SYSTEM
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Igrzyska "Escape Room Games", ktore dopiero niedawno zostaty zaprezentowane
szerszej publicznosci na catym swiecie, wzbudzity zainteresowanie i uwage mtodych
ludzi. Czy grajgc w przestrzeni fizycznej lub w srodowisku elektronicznym, Escape
Room Games oferujg zabawe, zwiekszy¢ krytyczne i kreatywne myslenie i promowac
prace zespotowg. W ostatnich latach badania udokumentowaty wykorzystanie gier
Escape Room Games w srodowiskach edukacyjnych ze wzgledu na duzg liczbe
mozliwosci, ktére oferujg w celu wsparcia procesu uczenia sie (Borrego, Fernandez,
Blanes, & Robles, 2017; Snyder, 2018). Jak sugerujg Lopez-Pernas, Gordillo, Barra,
& Quemada (2019): "oprocz tego, ze sg one lubiang formg rekreacji, pomieszczenia
do ucieczek wzbudzity zainteresowanie pedagogow ze wzgledu na ich zdolnosc do
rozwijania cennych umiejetnosci, takich jak praca zespotowa, przywodztwo,
kreatywne myslenie i komunikacja" (s. 31723).

Jesli chcemy przedstawi¢ ogolng definicje terminu "pomieszczenie do ucieczki”,
mozemy stwierdzi¢, ze jest on uzywany do opisania procesu, podczas ktérego grupa
ludzi musi uciec z pomieszczenia, ktdre obejmuje szereg wyzwan, zazwyczaj w
okreslonym czasie. W tym kontekscie, aby gracze mogli wygra¢, co oznacza
mozliwos¢ "ucieczki", bedg musieli rozwigza¢ powyzsze wyzwania, ktore istniejg w
tym pomieszczeniu (Wiemker, Elumir & Clare, 2015, s. 2). Zgodnie z definicjg
Nicholsona (2015), pomieszczenia do ucieczki sg: "gry zespotowe na zywo, w ktérych
gracze odkrywajg wskazowki, rozwigzujg zagadki i wykonujg zadania w jednym lub
kilku pomieszczeniach, aby w ograniczonym czasie o0siggngc¢ okreSlony cel
(zazwyczaj ucieczke z pomieszczenia)” (s. 45). Specjalnie dla cyfrowych gier Escape
Room Games, ktore obejmujg rozwigzanie serii wskazéwek do odblokowania zamkéw
za pomocg oprogramowania online nie ma potrzeby wyposazenia, jak w fizycznych
gier Escape Room Games. Wszystko, co jest niezbedne, to urzgdzenie podtgczone
do Internetu.

Sale ewakuacyjne mogg by¢ rowniez wykorzystywane w kontekstach edukacyjnych,
poniewaz mogg byc¢ rozwijane w sposob zorientowany na kurs i zawiera¢ zagadkowe
wyzwania w taki sposob, aby studenci mogli je rozwigzywac przy jednoczesnym
wykorzystaniu wiedzy i umiejetnosci z materiatu kursu (Lopez-Pernas, Gordillo, Barra,
& Quemada, 2019). W ten sposéb nauka moze sta¢ sie mniej nudnym i bardziej
kreatywnym procesem.

W kwietniu 2013 r. zostat przyjety wniosek Komisji Europejskiej przedtozony Radzie
Unii Europejskiej w sprawie wdrozenia gwarancji dla mtodziezy we wszystkich
panstwach cztonkowskich. Zmniejszenie liczby NEET jest wyraznym celem
politycznym Gwarancji dla Mtodziezy. Inicjatywa ta ma na celu zapewnienie
wszystkim mtodym ludziom w wieku od 15 do 24 lat dobrej pracy, szkolen, praktyk
lub stazy w ciggu czterech miesiecy od zakonczenia formalnej edukacji lub utraty

pracy.

NEET SYSTE

R e



- Erasmus+

Fakt, ze mtodziez i mtodzi dorosli przez dtugi czas pozostajg poza systemem
ksztatcenia, zatrudnienia i szkolenia, moze mie¢ powazne konsekwencje w
przysztosci.

Ekonomiczne koszty braku integracji NEET w panstwach cztonkowskich UE szacuje
sie na ponad 150 mld EUR rocznie lub 1,2 % ogolnego europejskiego PKB, a w
rzeczywistosci w kilku panstwach cztonkowskich koszty te przekraczajg 2,0 % PKB.

Oproécz zagrozen gospodarczych istniejg jednak rowniez indywidualne zagrozenia
dla tych mtodych ludzi, takie jak poczucie wyobcowania, niepewne i zte perspektywy
zatrudnienia, przestepczos¢ mtodziezy oraz problemy ze zdrowiem psychicznym i
fizycznym.

7.8% - Have already been hired or
enrolled in education or training and
will soon leave the NEETS group.

29.8% - Unemployed and seeking
work, and have been unemployed for
less than a year; moderately
vulnerable.

12.5% - A very heterogeneous group;
includes the most vulnerable, the
most privileged, and those who are
following alternative paths, such as
artistic careers.

22% - Unemployed, seeking work and
have been unemployed for more than a
year; at high risk of disengagement and
social exclusion.

5.8% - Believe that there are no job
lopportunities and have stopped
looking for work; at high risk of social
exclusion and lifelong disengagement
from employment.

15.4% - Cannot work because they are caring 6.8% - Not seeking work due to illness or
for children or incapacitated adults or have disability; includes those who need more
other family responsibilities; 88% are women; social support because they cannot do paid
a mix of vulnerable and non-vulnerable. work.

Decydenci polityczni potrzebujg zatem lepszego zrozumienia cztonkostwa w grupie
NEET, aby uwzglednic¢ szeroki zakres potrzeb przy opracowywaniu srodkow
wsparcia.

W tym kontekscie pomocne mogg by¢ wyniki badania przeprowadzonego przez
Eurofound. W badaniu tym zwrécono uwage na heterogenicznosc populacji NEET.
Pokazuje ono réznorodnos¢ NEET poprzez podzielenie ich na siedem podgrup w
celu lepszego zrozumienia sktadu tej grupy mtodych ludzi. Kazda z tych grup sktada
sie z mieszaniny mtodych ludzi wrazliwych i nie wrazliwych, ktérzy - dobrowolnie lub
mimowolnie - nie dostarczajg kapitatu ludzkiego kanatami formalnymi (patrz rys. 3).
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Rysunek 3: Niejednolitos¢ populacji NEET
Zrodto: Eurofound (2020). NEETS: https://www.eurofound.europa.eu/de/topic/neets

Tak wiec zajecie sie kwestig reintegracji NEET jest problemem dla wszystkich
panstw cztonkowskich UE.

Projekt NEET-SYSTEM umozliwit edukatorom wspétprace na poziomie
ponadnarodowym i opracowanie najlepszej praktyki interwenciji. Dla okreslonej grupy
docelowej NEET-SYSTEMU stworzono nieformalne, dynamiczne i atrakcyjne zasoby
edukacyjne oparte na internetowych pokojach ewakuacyjnych.

Swiadomosé i
ekspresja

Kompetencje
spoteczne i

obywatelskie kulturalna

Kompetencje Inicjatywa i
informatyczne przedsiebiorczos¢

WSTEP W DOM MAFIA

C7ASIE SERWISOW STATER

ABANDONO
WY
UWIEZIONY CYBER SZPIEG
W TWOIM SPACE

POKOJU KAPITAL

CZASOWY

Rysunek 4: Wyzwania dotyczagce pomieszczen ewakuacyjnych w podziale na obszary kompetenc;ji
opracowane na potrzeby projektu NEET-SYSTEM
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(2) Program doskonalenia zawodowego i podrecznik NEET-SYSTEM maja na
celu podniesienie umiejetnosci edukatoréw dorostych pracujacych bezposrednio
z NEETs, aby mogli oni wykorzysta¢ potencjat innowacyjnych edukacyjnych
pomieszczenh ewakuacyjnych online, ktdre zostang opracowane w ramach
projektu NEE-SYSTEM. W efekcie korncowym bedg oni w stanie poméc
cztonkom grupy docelowej NEET w rozwijaniu wybranych kluczowych
kompetenciji, ktére sg wysoko cenione na europejskim rynku pracy i rozpoczgc
proces odwrdcenia tych trendow w kazdym z krajéw partnerskich.

Program doskonalenia zawodowego sktada sie w sumie z 40 godzin nauki
podzielonych na 3 rézne fazy w nastepujgcy sposoéb:

Etap 1: specjalny 5-godzinny warsztat wprowadzajgcy jako przygotowanie do
treningu face-to-face;

Etap 2: 3-dniowy, 20-godzinny program szkoleniowy wspierajgcy nauczycieli
dorostych w rozwijaniu umiejetnosci i kompetencji pedagogicznych niezbednych
do prowadzenia szkolen w dynamicznych srodowiskach internetowych i
skutecznego zarzgdzania nowymi relacjami uczen/opiekun, ktére sg kluczowg
czescig udanego partnerstwa w uczeniu sie; oraz szkolenie nauczycieli dorostych
w zakresie tworzenia wtasnych zasobow edukacyjnych opartych na wyzwaniach
w pokojach ewakuacyjnych online.

Etap 3: obejmuje 15 godzin samodzielnej nauki wspomaganej online za
posrednictwem portalu e-learningowego.

Szkolenia w miejscu pracy ktadg znaczny nacisk na nauke online i badajg role
edukatoréw w interaktywnych srodowiskach online. W zwigzku z tym, zasoby
"escape-room" NEET-SYSTEMU majg na celu wprowadzenie szerokiej gamy
nowych srodowisk do procesu uczenia sie, a poprzez proces szkolenia zostanie
to zapewnione:

= W tych nietradycyjnych srodowiskach nauczania korepetytorzy moga
swobodnie pracowac z nowymi zasobami;

» petnego zaangazowania w korzysci, jakie nauka online moze przynies¢ w
pracy z marginalizowanymi grupami docelowymi oraz

» Swiadomi zagrozen, jakie wigzg sie z pracg w srodowisku online.

(3) Stworzono platforme internetowa, na ktérej dostepne sg wszystkie
wyzwania dotyczace pomieszczen ewakuacyjnych. Jest to punkt
kompleksowej obstugi zapewniajgcy natychmiastowy dostep do petnego pakietu
opracowanych edukacyjnych materiatdw edukacyjnych do nauki w pokoju
ewakuacyjnym online. Portal obstuguje szeroki zakres innowacyjnego
oprogramowania kursow online. Zawiera on mechanizm $ledzenia oséb
uczacych sie, ktory umozliwia wychowawcom dorostych monitorowanie postepow
0s0Ob uczgcych sie za pomocg roznych dostepnych zasobow. Wspiera on
realizacje programu szkoleh w miejscu pracy i zawiera wszystkie standardowe i
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oczekiwane funkcje mediow spotecznosciowych, ktére sg obecnie istotng czescig
ksztatcenia online. Portal jest zoptymalizowany pod kgtem dostepu mobilnego i
funkcjonuje réwnie dobrze na laptopie, tablecie lub smartfonie. Infrastruktura
technologiczna zostata opracowana zgodnie ze standardami dostepnosci.

W pracach rozwojowych "klasyczny" model kursu on-line zostat zaadaptowany
do obstugi wyzwan ewakuacyjnych on-line; dla kazdej strony z tresciami
edukacyjnymi, platforma pozwala na podjecie wyzwania (typowego pytania),
ktore musi by¢ przekazane, aby przej$¢ do nastepnego kroku. Dynamiczna
struktura modelu tresci nauczania pozwala na wykorzystanie zarowno prostych,
jak i bardziej ztozonych systemoéw odpowiedzi na wyzwania oraz dostarczanie
uzytkownikowi informacji zwrotnej na podstawie jego odpowiedzi.

Poniewaz jeden z rodzajow wyzwan opracowanych dla programu nauczania
wymagat pracy zespotowej, stworzono proces wspierajgcy. Modut wyzwan
ewakuacyjnych moze wymagac, aby wyzwania w nim zawarte byty wypetniane
przez roznych cztonkdéw zespotow, ktére sg tworzone przez ucznidw. Proces ten
obejmuje tworzenie nowych zespotéw i formowanie ich poprzez zapraszanie
cztonkdéw do zespotow. Wizualny uktad pokazuje postepy gracza (lub ucznia) w
kazdej serii wyzwan ewakuacyjnych i ujawnia bardziej wymagajgce kroki, ktore
zostaly juz zaliczone.

Aby pomdéc w zanurzeniu sie w tematyce kazdego z wyzwan, jednostki
edukacyjne majg do dyspozycji filmy wprowadzajgce jako pierwsze strony
treSciowe z mediami dziatajgcymi bezposrednio z platformy edukacyjnej.

Na platformie, strony Platformy Edukacyjnej w kazdym z jezykow partnerskich

odzwierciedlajg klasyczng liste dostepnych tresci do nauki, a strona Gry
pokazuje, w jaki sposdb mogg one tworzy¢ sciezke do zabawy.

(4) Poniewaz partnerzy konsorcjum uwazajg, ze proponowany model moze miec
znaczgcy wptyw na przyszty rozwdj polityki w dziedzinie edukacji, opracowali oni
niniejszy dokument strategiczny, aby przedstawic¢ ustalenia konsorcjum.

Wiecej informacji: https://www.neet-system.eu/

Konsorcjum uwaza, ze koncepcja pedagogiczna NEET-SYSTEM moze stanowic
wktad w Europejska Inicjatywe Gwarancji dla Mtodziezy.

Jednak poszukiwanie innowacyjnych mechanizmoéw i rozwoj innowacyjnych
zasobow utatwia szybki wzrost wykorzystania technologii w dzisiejszych grupach
NEET w poréwnaniu z sytuacjg 10 lat temu. Srodowiska cyfrowe i spotecznos$ciowe
to nowe "uliczne zakatki". To wtasnie tam miodzi ludzie spedzajg czas, czujg sie jak
u siebie w domu i znajg swojg droge. Wykorzystanie takich formatéw i Srodowisk w
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ksztatceniu i szkoleniu NEET moze mie¢ zatem znaczacy wptyw i stanowi¢ znaczgcy
stosunek jakosci do ceny.

W wystarczajgcym stopniu uznaje sie, ze do motywowania NEET potrzebne sg
innowacyjne mechanizmy, z ktdrych wiele miato juz negatywne doswiadczenia
edukacyjne. Latwiej jest jednak o tym mowic¢ niz robic¢ to w czasach ograniczonych
budzetdéw na ksztatcenie dorostych, co jest wiasciwym srodowiskiem w wiekszosci
krajow partnerskich.

Eksperci i interesariusze z krajow uczestniczacych w projekcie wspieraja to
stanowisko konsorcjum NEET-SYSTEM.

W szczegodlnosci przeprowadzono wywiady z zainteresowanymi stronami/ekspertami
ze wszystkich krajow partnerskich, w jakim stopniu zgadzajg sie oni z
przedstawionymi ponizej stwierdzeniami. Ich odpowiedzi zostaty przedstawione po
prawej stronie.

Tabela 1: Opinie zainteresowanych stron/ekspertéw na temat ksztatcenia i szkolenia NEET

1 2 3 4
Zdecydowanie | Spor | Uzgodni¢ | Zdecydowanie
nie zgadzam zgadzam sie
sie
Ksztatcenie formalne czesto prowadzi 7 19 16

do przedwczesnego konczenia nauki,
zwtaszcza w przypadku mtodych ludzi
z trudnosciami w nauce i/lub z
problemami spotecznymi.

Deficyty edukacyjne wsrod mtodych 21 21
ludzi czesto pociggajg za sobg
wykluczenie spoteczne i wielorakie
niedogodnosci

NEETS to wielki potencjat dla 1 14 27
spoteczenstwa i pracy. W Europie
konieczne jest ich trwate
zintegrowanie za pomocg srodkow
wsparcia.

Spoteczna i ekonomiczna integracja 1 17 2
NEETS jest rowniez pozytywnym
czynnikiem na poziomie lokalnym.
Praca z internetowymi pokojami 15 27
ewakuacyjnymi to podejscie
pedagogiczne, ktére moze
zmotywowac do nauki miodych ludzi,
ktorzy nie byli w stanie odnies¢
sukcesu w edukacji formalnej.

Nadal istnieje wiele niewiadomych 2 9 31
dotyczacych stosowania przez
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nauczycieli podejscia pedagogicznego
do uczenia sie pozaformalnego.
Wymiana doswiadczen musi by¢
wspierana

Pozaformalne podejscie pedagogiczne 15 27
musi by¢ wazniejsze w szkoleniu i
dalszym ksztatceniu
nauczycieli/szkoleniowcéw/edukatorow
spotecznych.

Rzgdy muszg wiecej inwestowacé w 10 29
doskonalenie zawodowe i szkolenie
edukatoréw dorostych
wspotpracujgcych z NEETS.

(3 nie odpowiedziat na to pytanie)
Pomieszczenia ewakuacyjne 15 27
opracowane w ramach projektu NEET-
SYSTEM powinny zosta¢ wigczone do
pracy pedagogicznej
nauczycieli/treneréw/edukatorow
spotecznych w regionie.

Respondenci w wiekszosci zgadzajg sie z tymi stwierdzeniami. Popierajg oni
poglad, ze lepszy dostep NEETS do szerokiego wachlarza mozliwosci
ksztalcenia i szkolenia oraz indywidualne wsparcie sa waznymi czynnikami
wplywajacymi na ich integracje.

Bardziej szczegotowe stwierdzenia znajdujg odzwierciedlenie w odpowiedziach na
kluczowe tematy.

Zainteresowane strony/eksperci uwazajg, ze istnieje potrzeba wiekszej liczby
projektow i inicjatyw, takich jak projekt "Online Educational Escape Rooms to Re-
engage ESLs and NEETs" (NEET-SYSTEM).

Wszyscy uczestnicy zgodzili sie, ze istnieje zapotrzebowanie na takie projekty;
edukatorzy nie majg czasu ani wiedzy specjalistycznej, aby je rozwijac;
nauczanie zawsze ewoluuje, a znalezienie nowych (pedagogicznych)
sposobéw zaangazowania uczniéw i nauczania umiejetnosci zostato uznane za
wazne.

Oto wybor szczegdtowych odpowiedzi:

"Tak, tam gdzie w szkofach nie istniejg programy majgce na celu wykrywanie i
pomoc osobom wczesnie porzucajgcym nauke i NEETS, istnieje silny argument
przemawiajgcy za tym, ze alternatywne programy edukacyjne, takie jak edukacyjne
sale ewakuacyjne online, dziatajg niezwykle dobrze".

"Tak, nowe dynamiczne i dostepne podejscia muszg by¢ rozwijane w erze
technologii". Z prawdopodobienstwem, ze uczenie sie i nauczanie przez Internet
bedzie bardziej potrzebne w obecnej pandemii, nalezy opracowac¢ nowe podejscia. “
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"Tak, wierze, ze swiat sie zmienit, ale edukacja nie. Powinnismy spojrze¢ poza
ksigzki i nie wykluczac niczego."

"Kazdy mtody cztowiek jest inny. Wydaje sie absurdalne, ze nadal powinnismy uczy¢
kazdego mtodego cztowieka tak, jakby wszyscy byli klonami siebie nawzajem.
Dlatego wydaje mi sie, ze powinnisSmy miec jak najwiecej nowych inicjatyw, aby
naprawde pomaoc nie tylko NEETom, ale rowniez kazdemu mtodemu cztowiekowi".

"To bardzo ciekawy sposob na nauke i po raz pierwszy widze wykorzystanie
pomieszczen do ucieczki w celach edukacyjnych. ”

"Jestem przekonany, ze hazard jest rozwigzaniem dla mtodych ludzi, ktorzy
zrezygnowali ze standardowego ksztatcenia i szkolenia. “

Jeden z uczestnikow stwierdzit, ze projekty takie jak NEET-SYSTEM mogg pomoc w
zapobieganiu niepowodzeniom szkolnym i porzucaniu nauki, zacheci¢ mtodych ludzi
do rozwoju osobistego i zawodowego oraz zmotywowac ich do rozwijania
umiejetnosci, o ktorych istnieniu nie wiedzieli, poniewaz przestarzaty system
edukacji nie oferuje innowacyjnych metod pedagogicznych wspierajgcych powyzsze.

Inny uczestnik stwierdzit, ze projekt NEET-SYSTEM i podobne inicjatywy mogag
stworzy¢ warunki dla sprawiedliwego systemu edukacji.

"Tak, zwtaszcza ze kazdy projekt ma inny cel i metodologie - pomocne bytyby tu
wielorakie perspektywy i multidyscyplinarne podejscie”.

"Rb6zne podejscia do angazowania uczgcych sie sg zawsze uzyteczne, a
innowacyjne podejscie, takie jak nauka oparta na wyzwaniach, jest z pewnoscig
jednym z nich".

"dodawanie dziatan edukacyjnych opartych na grach i wyzwaniach jest szczegdlnie
istotne w przypadku tych, ktérzy w przesztosci zmagali sie z formalnym procesem
edukacyjnym".

"Obowigzkiem spotecznosci jest dbanie o wszystkich cztonkéw i wspieranie tych,
ktérzy majg trudnosci z osiggnieciem swojego potencjatu, projekt taki jak ten zwraca
uwage na problemy, przed ktérymi stojg te osoby".

"Dynamiczne i innowacyjne podejscie do wspierania dorostych uczacych sie oraz
0sbb zaliczanych do kategorii NEET jest zawsze uzyteczne i umozliwia
ustugodawcom przyjecie réoznych strategii w zaleznosci od potrzeb poszczegdlnych
uczgcych sie".

"Osobom pracujgcym bezposrednio z uczniami bardzo trudno jest poswieci¢ czas na
opracowanie takich zasobow, aby wszelkie OER-y, ktére mogg by¢ dostarczone,
zawsze okazywaty sie pomocne".

Zainteresowane strony/eksperci uwazajg, ze projekt NEET-SYSTEM jest wiasciwym
podejsciem do rozwijania zrozumienia, Swiadomosci i umiejetnosci niezbednych do
lepszego wspierania integracji NEETS.
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Wszyscy uczestnicy odpowiedzieli "tak™ na to pytanie, jednak wszyscy zgtosili
zastrzezenia, twierdzac, ze nalezy je zastosowac¢ wraz z szeregiem innych
podejs¢ w celu zaspokojenia potrzeb wszystkich grup docelowych.

Oto wybor szczegdtowych odpowiedzi:
"Sposob podejscia do tej grupy ludzi jest w petni interesujgcy i zrozumiaty™.

"korzystanie z gier i mniej formalnej nauki, zwtaszcza dla miodych ludzi, utatwia
NEET-om zrozumienie pewnych tematow i rozwijanie ich umiejetnosci*.

"Gry edukacyjne online sg juz jednym z podej$¢ pedagogicznych".

"Wazne jest réwniez, aby nauka byta przyjemna wszedzie tam, gdzie jest to
mozliwe, a wirtualne pomieszczenia do ucieczki sg zarbwno zabawne, jak i
wymagajgce”.

"Ten projekt zapewnia szeroki wachlarz zasobéw dla dorostych uczacych sie i
wsparcie szkoleniowe dla dorostych edukatorow. Jednakze, kwestia dorostych NEET
jest szeroko pojetym problemem spotecznym, ktory wymaga systematycznych
zmian, aby w petni go rozwigza¢. Obecna pandemia COVID-19 bedzie miata rowniez
ogromny wptyw na mozliwosci zatrudnienia we wszystkich krajach, a liczba
dorostych, ktorzy w jej wyniku zostang zaliczeni do kategorii NEET, znacznie
wzrosnie".

"Nie sgdze, aby to podejscie sprawdzito sie samo, ale musi by¢ stosowane wraz z
innymi ustugami wsparcia i mozliwosciami szkoleniowymi w celu rozwigzania
wszystkich problemow, z ktérymi boryka sie osoba dorosta, ktéra jest bezrobotna lub
nie ukonczyta formalnego ksztatcenia".

"Tak, fakt, ze jest to podejscie europejskie jest bardzo istotny, a sytuacja dotyczy
wszystkich krajéw UE. Istnieje mozliwosc uczenia sie i dzielenia najlepszymi
praktykami".

Zainteresowane strony/eksperci wypowiedzieli sie na temat najbardziej krytycznych
krokow w kierunku wspierania integracji dorostych NEET.

Odpowiedzi na to pytanie byly rézne, ale wszystkie wskazywaly na to, ze
gtéwnym czynnikiem jest zwiekszony dostep do réznorodnych mozliwosci
szkoleniowych. Wszyscy uczestnicy zauwazyli rowniez, ze kazdy uczacy sie
jest inny i bedzie potrzebowat wyjatkowego i specyficznego zestawu srodkow
wsparcia, ktére pomoga mu pokonaé¢ wszelkie bariery, z jakimi moze sie
zetknaé.

Oto wybor szczegdtowych odpowiedzi:
"Motywacja... Motywacja i wiecej motywac;ji".

"Edukatorzy i decydenci polityczni powinni zwiekszy¢ swoje wysitki na rzecz
identyfikacji os6b zagrozonych, aby zapewni¢ im wsparcie w odpowiednim czasie.
Bardziej konkretnie, nalezy poswieci¢ wiecej czasu na opracowanie strategii
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wigczenia spotecznego skierowanych do konkretnych grup NEET. Nalezy zapewnic
lepszy dostep do réznych mozliwosci szkoleniowych dla grup NEET, zwlaszcza dla
tych, ktore sg bezrobotne".

"Podejscie multidyscyplinarne jest niezbedne w kontaktach z odbiorcami
docelowymi". Kazdy dorosty NEET ma unikalny zestaw potrzeb i wymagan
dotyczgcych wsparcia i moze potrzebowac dostepu do réznych ustug wsparcia.
Niektére doroste osoby NEET mogty zosta¢ wytgczone z formalnego systemu
edukacji na pewien czas i z roznych powoddw moga nie chcie¢ ponownie wigczy¢
sie do tego systemu. Wiele dorostych oséb NEET moze rowniez mie€ rozne
priorytety, w tym problemy finansowe, rodzinne lub zdrowotne itp. i mogg one
potrzebowac rozwigzania tych problemow, zanim bedg mogty w petni skoncentrowac
sie na poszukiwaniu zatrudnienia, szkoleniach lub mozliwosciach ksztatcenia".

"Zapewniajgc dostep do szerokiej gamy szkolen i mozliwosci ksztatcenia. Osoby
bezrobotne lub potrzebujgce szkolen powinny mie¢ dostep do tylu roznych kurséw
szkoleniowych, ile potrzebujg (w granicach rozsgdku). Nalezy skupi¢ sie na
uznanych w branzy kursach lub kwalifikacjach, ktére zwiekszg ich mozliwosci
zatrudnienia”.

"Tym, ktorzy ksztatcg dorostych NEET, czesto brakuje specjalistycznego szkolenia.
Nie majg oni ani specjalistycznego wyksztatcenia, ani srodkow, ktorych potrzebuja,
aby wykonywac swojg prace w inny sposob niz przy uzyciu tradycyjnej metody, ktora
juz okazata sie nieodpowiednia”.

Co zainteresowane strony/eksperci zrobiliby osobiscie, aby lepiej wspiera¢ integracje
dorostych NEET?

Ponownie, odpowiedzi na to pytanie byly rézne, ale wszyscy uczestnicy
stwierdzili, ze konieczne jest podejscie zorientowane na osobe, a indywidualne
potrzeby dorostych NEET muszg by¢ zawsze brane pod uwage.

Oto wybor szczegdtowych odpowiedzi:
"Pokazanie im, ze edukacja nie musi by¢ nudna".

"Z kazdym uczniem nalezy opracowac indywidualny plan dziatania, tak aby
wszystkie jego bariery mogty zosta¢ pokonane w ramach podejscia strategicznego.
Uczgcy sie musi wzig¢ na siebie odpowiedzialnos¢ za swoj wiasny plan dziatania i
kroki niezbedne do osiggniecia swojego celu koncowego. Jako edukator moge wiec
wspierac¢ go w realizacji kazdego etapu planu dziatania i w razie potrzeby kierowac¢
go do innych stuzb".

"Zapewnic jak najwiecej mozliwosci szkolenia i ksztatcenia, moze to obejmowac
nieformalne szkolenie w zakresie umiejetnosci zwiekszajgcych szanse na
zatrudnienie oraz ogolne, zbywalne umiejetnosci lub formalne kursy majgce na celu
uzupetnienie brakow w ksztatceniu (np. umiejetnosci liczenia, czytania i
pisania/informatyki) lub szkolenia branzowe (np. uzyskanie konkretnych licencji lub
certyfikatow)".
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"Uczy¢ sie znowu zabawnie. Wielu dorostych ma negatywne doswiadczenia
edukacyjne i nigdy nie uzna tradycyjnych metod nauczania za atrakcyjne lub
zachecajgce. Powinnismy stworzy¢ krajowg organizacje, ktérej priorytetem bedzie
rozwoj i wdrazanie alternatywnych technik uczenia sie".

"Dostarczy¢ odpowiednie innowacyjne zasoby i zapewni¢ dostep do tych zasobow
za posrednictwem platform mediéw spotecznosciowych". NEET korzystajg juz z
medidéw spotecznosciowych, wiec przekazujgc tresci edukacyjne za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych, mogg uzyskac dostep do potrzebnych im informaciji bez
poczucia, ze "wracajg do szkoty", poniewaz moze to stanowi¢ przeszkode w ich
uczestnictwie. “

Zainteresowane strony/eksperci zaproponowali pomysty na przeniesienie modelu w
celu wsparcia integracji dorostych NEET za posrednictwem edukacyjnych
pomieszczen ewakuacyjnych online.

Oto wybor szczegdtowych odpowiedzi:

Czesc: "Jako regionalny dostawca ustug edukacyjnych bedziemy korzysta¢ z
pomieszczenh ewakuacyjnych w naszej edukaciji”; "Dzieki AKLUBowi mamy podejscie
do nowych interesujgcych narzedzi, ktére mozemy promowac wsrod naszych
kolegow i kolezanek"; "Organizowaé szkolenia dla nauczycieli oraz tworzy¢ i
wykorzystywac pomieszczenia ewakuacyjne w edukacji®.

Finlandia: "Scentralizowana strategia rozwoju i wdrazania".

Polska: "Nalezy jg promowac wsrdd osrodkéw ksztatcenia dorostych"; "Nalezy
kontaktowac sie ze szkotami i przedstawiac im te interesujgce tresci, wykorzystujgc
je do angazowania ucznidw przed opuszczeniem systemu edukaciji”.

Cypr: "Przeprowadzenie prezentacji konferencyjnych na poziomie krajowym i
miedzynarodowym"; "Przeprowadzenie seminariow szkoleniowych na poziomie
lokalnym"; "Wykorzystanie funduszy europejskich do wspierania zrownowazonego
rozwoju"; "Przekazanie wynikéw projektu szerokiej publicznosci"; "Zorganizowanie
konkurséw na nagrody na poziomie lokalnym".

Chorwacja: "W moim regionie projekt zdecydowanie powinien by¢ prezentowany w
instytucjach publicznych, szczegodlnie na obszarach o znacznej liczbie NEET w
stosunku do og6tu ludnosci poprzez rézne wydarzenia.

Idealnym dopasowaniem bytoby wtgczenie ich do réznych przepisow dotyczgcych
ksztatcenia dorostych w jak najwiekszym stopniu i promowanie ich osobiscie i online
(podkreslajgc, ze korzystanie z nich jest bezptatne i wymieniajgc gtdwne korzysci)".

Wielka Brytania: "Najlepiej bytoby, gdyby wybor pomieszczenh do ewakuacji byt
regularnie aktualizowany i zmieniany lub przynajmniej dodawane byty nowe, rozne
wyzwania, aby zapewnic¢ uczgcym sie mozliwosc¢ dalszego korzystania z nich, nie
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tracgc czasu na nowe wyzwania. Obecny wybor pomieszczen jest dobry, ale gdy
ktos je ukonczy wszystkie, bedg one miaty ograniczone mozliwosci korzystania z
nich, chyba ze regularnie bedg dodawane nowe. Nie jestem pewien, ile by to
kosztowato, ale jednym z rozwigzan bytoby wykorzystanie wygenerowanych przez
uzytkownikow tresci z uczgcymi sie lub pracownikami wsparcia, ktorzy dodajg
regularne aktualizacje lub nowe wyzwania, aby utrzymac¢ wybdr pomieszczen do
ucieczki na biezgco".

Irlandia: "W irlandzkich szkotach jest rok szkolny zwany rokiem przejsciowym.
Mysle, ze warto by byto pozwoli¢ tej klasie korzysta¢ z pomieszczen do ucieczki, a
nawet rozwija¢ wtasne. Kazdego roku moglibysmy dla nich zorganizowa¢ Dzieh
Pokoju Ucieczki Online. Nie wymagatoby to wiele wysitku i na pewno pomogtoby w
zrownowazonym rozwoju". "Zaangazujmy lokalng spotecznosc¢ i dorostych
edukatoréw jako lokalnych moderatoréw platform internetowych, aby mogli by¢
szkoleni i wspierani w zakresie korzystania z materiatow NEET-System po
zakonczeniu projektu”.

Niemcy: "Projekt i jego zasoby powinny by¢ wbudowane w zapewnienie jak
najwiekszej liczby roznych dostawcow ustug dla dorostych, co zapewni, ze zasoby te
bedg stale wykorzystywane. Pomocne bytoby rowniez regularne zmienianie wyzwan
zwigzanych z pomieszczeniem do ewakuacji, aby by¢ na biezgco".

Zainteresowane strony/eksperci wskazali w ankiecie kluczowe punkty, ktére
wtadze/rzgdy w ich kraju powinny zrobic, aby wspierac¢ integracje dorostych NEET za
pomocg edukacyjnych pomieszczen ewakuacyjnych online.

Wszyscy uczestnicy stwierdzili, ze wtadze powinny wzig¢ na siebie wigksza
odpowiedzialnos¢ za wspieranie NEET, zwlaszcza gdy wezmiemy pod uwage,
ze finanse sa najwiekszymi problemami, a ludzie sg pozostawieni sami sobie.

Oto wybor szczegdtowych odpowiedzi:

"Powinny one skupic€ sie na podjeciu okreslonych wyzwan, tj. zapewnieniu
ukierunkowanego wsparcia grupom o szczegolnych barierach, takim jak mtodzi
ludzie w wieku 20-25 lat bez kwalifikacji zawodowych. “

"Oferujgc szeroki zakres programoéw prewencyjnych, zmniejszono by ryzyko
pozniejszego bezrobocia ("Prewencja zamiast naprawy").

"W Wielkiej Brytanii wszystko sprowadza sie do kosztéw i finansow. Duza czesc¢
wsparcia dla NEET jest udzielana przez firmy posiadajgce kontrakty rzgdowe lub
przez organizacje charytatywne. Niewielkie wsparcie finansowe dla NEETs
umozliwia podjecie szkolen i ponowne podjecie nauki (po ukohczeniu 19 roku zycia).
Wiele os6b ma réwniez ograniczony dostep do Internetu, zwtaszcza jesli sg one
uzaleznione od swiadczen panstwowych, co moze stanowi¢ ogromng bariere w

NEET SYSTE

R e



- Erasmus+

poszukiwaniu bezpiecznych mozliwosci zatrudnienia lub podjecia
szkolen/ksztatcenia przez Internet".

"Organy powinny w wiekszym stopniu wspierac instytucje stojgce za takimi
inicjatywami i bra¢ pod uwage ich wktad przy formutowaniu polityki. ”

"Zapewnienie odpowiedniego wsparcia (technicznego, edukacyjnego) dla
nauczycieli i NEET, ktorzy chcg uczestniczy¢".

"Zapewnienie wiekszego finansowania i wytycznych w zakresie rozwoju i wdrazania
ksztatcenia online, jak rowniez dalszych innowacji w ksztatceniu online.

"Edukacyjne Pomieszczenia Ucieczkowe on-line sg ekscytujagcym i stosunkowo
nowym podejsciem do préby ponownego wigczenia NEET do edukacji. Okazaty sie
one bardzo dobrze dziata¢ i pomogty przyciggna¢ niechetnych uczniéw z powrotem
do edukacji. To nowe podejscie, wraz z innymi metodami uczenia sie opartymi na
wyzwaniach, powinno by¢ czescig krajowego programu edukacji w Irlandii. “

"Zapewnienie wiekszych srodkéw finansowych i inwestycji w infrastrukture
niezbedng do uzyskania dostepu do sieci OEER - na przyktad rola poza krajowym
systemem dostepu szerokopasmowego w celu umozliwienia dostepu do sieci
NEETS w $rodowisku miejskim i wiejskim".

"Dla skutecznego wdrozenia takich innowacyjnych podejs¢ pedagogicznych
niezbedna jest infrastruktura"; "Rozbudowa tgczy szerokopasmowych jest obecnie
jednym z najwazniejszych zadan infrastrukturalnych w krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej”.

3 Wnioski i zalecenia

Ograniczenie liczby NEET jest wyraznym priorytetem politycznym europejskiej
gwarancji dla mtodziezy. Biorgc pod uwage duzg liczbe NEET w Europie,
wyzwaniem jest zapewnienie, aby polityka koncentrowata sie na tych stabszych
grupach spotecznych, w przypadku ktérych istnieje wieksze prawdopodobienstwo
mnozenia sie W niekorzystnej sytuaciji.

Dla sektora edukacji oznacza to:

» Wiecej edukaciji i szkolen dla specjalistéw pracujgcych w dziedzinie edukacji. W
szczegolnosci powinni oni by¢ w stanie wdrazac rézne multidyscyplinarne
podejscia do uczenia sie w zaleznosci od potrzeb os6b uczacych sie, na przyktad
z dala od tradycyjnych Sciezek ksztatcenia i w kierunku bardziej dostosowanych
do potrzeb, nadzorowanych sciezek ksztatcenia. Oznacza to, ze kadra
dydaktyczna potrzebuje rowniez dostosowanych do indywidualnych potrzeb ofert
szkolen wstepnych i zaawansowanych, zwlaszcza w zakresie uczenia sie online
w réznych jego aspektach (uczenie sie synchroniczne, uczenie sie
asynchroniczne, uczenie sie hybrydowe ...).
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» Skuteczne metodyczne wykorzystanie srodowisk cyfrowych i mediéw
spotecznosciowych wymaga modernizacji infrastruktury regionalnej - w tym
rozbudowy tgczy szerokopasmowych. Sg one szczegdlnie wazne w czasach
pandemii COVID19.

Aby wdrozyc te kroki, konieczny jest staty dialog i komunikacja miedzy decydentami
politycznymi a nauczycielami, szkoleniowcami i osobami pracujgcymi z miodzieza.

Koncepcja NEET-SYSTEMU, zorientowana na doswiadczenie, skupiajgca sie na
uczniu i mentorem, z jego Edukacyjnymi Pomieszczeniami Ucieczkowymi Online,
moze by¢ wtgczona do tego dialogu jako model edukacyjny dla konkretnych grup
docelowych, takich jak NEETS.

Dzieki takiemu podejsciu mtodzi ludzie mogg zostac skierowani na dtugoterminowg i
zrownowazong sciezke. Posiadajg oni kwalifikacje umozliwiajgce im zdobycie
umiejetnosci niezbednych do skutecznego uczestnictwa w rynku pracy i w
spoteczenstwie.
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